Alte Mode neu entdeckt

Respekt, Verantwortung und Ehrlichkeit — was zéhlen Werte in der Arbeitswelt?

Ehrlichkeit. Verantwortungsaefihl
und Respekt rangieren bei Umfra-
gen, in denen nach der Rangfolge
von Werten gefragt wird, imrer
mit unter den ersten zehn Men-
nungen. Cisela Krdmer, Coach
und Mediatorin aus Kempten
(www.pfeos.de) erklart, dass je
mehr unsere Gesellschaft sich um
Moral Gedanken macht, je mehr
es um existenzielle Angste geht,
desto wichtiger augenscheinlich
Werte werden, die nichts kosten.
Hobe Rendten zu erzielen ist flr
Unternehmen eine absolute Not-
wendigkeit, wenn sie sich imWett-
bewerb erfolgreich behaupten
wollen. Gawinn allein kann aber
keine Triebfeder flr unsar Handaln
sein. Ein fairer, geradlinige- und
wvertrauensvoller Umgang mit bit-
arbeitern wird notwendiger denn
je, gerade n Zeiten der Krise, er
lGutert die Personalantwicklerin,
Unser Wirtschaftssystem braucht
Werte, die humanen Ansprichen
geniigen, denn schlieflich sind
es Menschen, die Produkis ent-
wickeln, fertigen, wvertreiben und
kaufen.

Der neue Azubi hort nicht richtig
zu, arbeitel nicht gerne mit an-
deren zusammen und reagiert
unfreundlich, wenn man ihn an-
spricht? Diz soziale Kompetenz
lasst zu winschen Gbrig? Er wird
es im Beruf schwer haben ...

Schutz vor Konflikten

Soziale Kompetenz ist besonders
dann wichtg, wenn es Konflikte
rmit anderen gibt, erklért die Me-
diations-Ausbilderin, Je hoher die
gigene soziale Kompetenz, desto
besser der Schutz vor Konflikten
und psychischen Belastungen.

Bei Meinungsverschiedenheiten
cder Straitereien darf niemand
persénlich verletzt werden oder
als Verlierer dastehen. Respekt
kann. man. nicht wirklich einfor
dern. Esz-istein Wert, den wir oft
erst bemerken, wenn er MICHT da
ist. Respektwird heute nicht mehr
hierarchisch verstanden, sondern
dls den aniderean ernst nehmen,
Begegnung auf Augenhéhe, Ach-
tung wor den eigenen und dan
Bedlrfnissen des anderen. Alter

Soruch: Wie man in den \Wald hin-
einruft, so schallt es zurick. Re-
spekt muss nach wie vo- verdient
werden, egal von vwem.

Dazu gehdrt auch der Wert der
Verantwortung, erldutert Coach
kramer. Mitarbeiter verzichten aut
einen Teil ihres Gehaltes, um die
Firma mrit zu stutzen und ubermeh-
rmen Mitveranbwortung.

Verantwortung dibemehmen

Haute kaufen, morgen bezahlen.
Faule Kredite — wo bleibt der ver
antwortungsbewusste  Umgang
mit dem Geld? Leicht ist dieser
Wert heute und leicht sollte es
sair, wieder Verantwortung 2u
ubernekmen, nicht nur fir die
Dinge, die wir tun, sondern auch
fir die Dinge, die wir nicht getan
haben. Fehler passierer, danach
ist @3 erforderlich, doss jeder am
Arbeitsplatz dazu steht und dafr
sorgt, cass er nicht wieder vor
kommt.

Die drittz im Bunde ist die Ehrlich-
keit. Karierefrau und Mutter und

alles nur eine Frage der Organisa-
tion? Gisela Kramer, seit 15 Jah-
ren selbstandig und Mutter zweier
junger Menschen, lacht. ,Unsinn?
sagt sie, .das ist oft ziemlich an-
strengend, aber es war meine Ent-
scheidung und ich lebe sie gerne.
Die Alles-wird-sich-finden-Menta-
litdt hat damit ebenso wenig zu
tun wie schonungslose Offenheit.
Sonst setzen wir uns selbst unter
Druck. Bleiben Sie so offen, dass
es manchmal auch erlaubt ist, zu
sagen: Das war nicht einfach oder
das hat mich Kraft gekostet. Will-
kommen Mensch!”

. Letztlich gilt:? sagt Gisela Krémer
abschlieend, L Alle Arbeitsplatz-
kompetenzen sind arlarnte Ge-
wohnheiten. Wir kénnen lernen,
s besser zu machen. Auch ein
ungeduldiger Mensch kann ler
nen, zuzuhoren. Der Workahaolic
kann durchaus kirzer treten und
mehr Ausgleich finden. Es kommt
jedoch nie ohne den ersten Schritt,
der in der Einsicht besteht, wie
diesz Gewohnheiten uns scha-
den’

Gewinn allein kann keine Triebfeder fir unser Handeln sain. Ein fairer,
geradliniger und vertravensyoller Umgang mit Mitarbeitern wird not
wendiger denn je, gerade in Zeiten der Kiise.



